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Iscriversi al Portale eniSpace

4

Se non sei registrato fai click su
«Clicca qui» e segui la procedura
guidata.



Accedere al Portale eniSpace
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Una volta ricevute le 
credenziali di 
accesso, clicca sul 
pulsante Accedi e 
poi su Login.



Accedere al Portale eniSpace

6

Inserisci il tuo nome utente (attenzione: il nome utente ti è stato
comunicato via mail e ha dominio …@guest.eni.com) e clicca su
Avanti. Inserisci la Password e clicca sul pulsante Accedi.
NOTA BENE: è necessario attendere almeno 30 minuti dopo aver
ricevuto le credenziali di accesso.



Accedere al Portale eniSpace
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Attenzione:

….@guest.eni.com è solo il tuo nome utente e a 
questo non corrisponde un vero indirizzo email

Tutte le mail che ti invierà eniSpace verranno inviate 
alla tua casella email personale, indicata in fase di 
registrazione al portale e non all’utenza 
….@guest.eni.com 



Cambiare la password
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Al primo accesso o in caso di scadenza della
password, sarà necessario procedere con il cambio
password.
Dopo aver inserito l’utenza …@guest.eni.com,
inserisci la password vecchia, ripeti due volte la
nuova password e clicca sul pulsante Submit.



Recuperare le credenziali

9

Nel caso in cui non ti ricordassi l’utenza …@guest.eni.com
clicca su questo link.

Qualora inserissi credenziali errate e visualizzassi l’errore
evidenziato nello screenshot, clicca su «Password
dimenticata?», inserisci il tuo indirizzo email e clicca sul
pulsante Invia.

In entrambi i casi qui sopra descritti, il sistema ti invierà
un’email contenente sia l’utenza …@guest.eni.com sia la
password.

https://basic.eni.it/up-password/public/GetIdUtentePwdDimenticataJSPNJC.jsp


Contattare l’assistenza
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In caso di difficoltà o di problemi 
che  non riuscissi a risolvere, 
clicca su “Contattaci”



Area privata

11

Effettuato il
login,
visualizzerai
la pagina
della tua area
privata.



Dettaglio società
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Vedrai la ragione sociale
dell’azienda per cui hai
effettuato l’accesso e per cui
stai operando.

Se sei abilitato ad operare
per più società, clicca sul
menù a tendina e seleziona
la società di interesse.

La sezione Dati generali ti consente di
visualizzare l’anagrafica della società.



Menù operativo
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Effettuato l’accesso
all’Area Privata, sulla
sinistra, in base ai profili
a cui sei abilitato,
comparirà un menù
operativo.

Nella sezione I miei profili, è possibile vedere i profili a cui sei
abilitato
In trasparenza vengono indicati i profili non attivi.



Anagrafica societaria
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Per accedere all’Anagrafica societaria, accedi alla sezione sezione La mia azienda.
Se sei abilitato al profilo LA MIA AZIENDA, avrai la possibilità di modificare i dati.



Manuali e Modulistica
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Per scaricare manuali e modulistica relativi ai processi del Portale eniSpace puoi accedere
nella sezione Manuali e Modulistica.



Altri sistemi
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«Altri sistemi» consente l’accesso ad altri sistemi.



Cambio lingua

17

Per cambiare la lingua, fai click sulla freccia presente nella schermata
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